
Eifelmuseum
Deutsches Schieferbergwerk
Genovevaburg
Mario-Adorf-Burgweg 1
56727 Mayen

☎ 02651 49 85 08
✉ museumskasse@mayenzeit.de

Samstag bis Donnerstag
10 bis 17 Uhr
in den Ferien von RLP und NRW auch freitags geöffnet

Erlebniswelten Grubenfeld
An den Mühlsteinen 7
56727 Mayen

☎ 02651 49 15 06
✉ erlebniswelten-grubenfeld@mayenzeit.de

Dienstag bis Sonntag
10 bis 17 Uhr
in den Ferien von RLP und NRW auch montags geöffnet

	 Eifelmuseum
mit den Spezialausstellungen
Deutsches Schieferbergwerk
Erlebniswelten Grubenfeld

Feedback

Haben Sie Kritik, Hinweise oder Vorschläge, was 

wir besser machen können? ....................
................................................
................................................
................................................
................................................
................................................
................................................

An welchen Wochentagen gehen Sie am
liebsten in ein Museum? (Mehrfachauswahl möglich)

	 montags		  freitags

	 dienstags		  samstags

	 mittwochs		  sonntags

	 donnerstags

Zu welchen Tageszeiten gehen Sie am liebsten 
in ein Museum? (Mehrfachauswahl möglich)

	 vor 8 Uhr		  14 bis 16 Uhr

	 8 bis 10 Uhr		  16 bis 18 Uhr

	 10 bis 12 Uhr		  18 bis 20 Uhr

	 12 bis 14 Uhr		  nach 20 Uhr

Werden Sie unsere Museen weiterempfehlen?

         Ja		           Nein

Nicht ausreichend Platz, um alle Anregungen zu 
notieren? Unser Personal hilft Ihnen gerne weiter.



Eifelmuseum

Deutsches Schieferbergwerk

Erlebniswelten Grubenfeld

Bitte vergeben Sie Sterne für folgende Themen:
(Bitte einen der Sterne 1-5 ankreuzen)

Ausstellungsinhalt 

Texte in der Ausstellung

Wegeleitung/Information

Service vor Ort

Audioguide/Multimedia

Führung/Veranstaltung 

Preise

Website

Welches Museum haben Sie besucht?
(Mehrfachauswahl möglich)
Und wie hat es Ihnen im Allgemeinen gefallen? 
(Bitte einen der Sterne 1-5 ankreuzen)

1 2 3 4 5

1 2 3 4 5

1 2 3 4 5

1 2 3 4 5

1 2 3 4 5

Was war der Anlass Ihres Besuchs in Mayen? 
(Mehrfachauswahl möglich)

Museumsbesuch an sich

Urlaub

Tagesausflug / Freizeitaktiviät

aus beruflichen Gründen

sonstiges: ....................................................

Wie sind Sie auf unsere Museen aufmerksam 
geworden? (Mehrfachauswahl möglich)

Presse

Radio

Fernsehen

Flyer / Plakat

persönliche Empfehlung

Reiseführer

Tourist-Information

Internet unter: ............................................

sonstiges: ...................................................

Wie oft gehen Sie pro Jahr in Museen?

weniger als dreimal

vier- bis fünfmal

häufiger

1 2 3 4 5

1 2 3 4 5

Waren Sie zuvor schon in einer unserer 
Einrichtungen?

         Ja  		           Nein

	
Falls ja, wie oft waren Sie bereits bei uns?
Im Eifelmuseum:

Im Deutschen Schieferbergwerk

In den Erlebniswelten Grubenfeld

Mit wem waren Sie bei uns?

ich war allein unterwegs

ich war in Begleitung unterwegs

ich war mit meiner Familie unterwegs

ich war mit einer Gruppe unterwegs

Welcher Alterklasse gehören Sie (und Ihre 
Begleitung) an? (Mehrfachauswahl möglich)

bis 6 Jahre

6 bis 14 Jahre

15 bis 21 Jahre

22 bis 35 Jahre

36 bis 50 Jahre

51 bis 64 Jahre

65 Jahre oder älter1 2 3 4 5

1 2 3 4 5

1 2 3 4 5

1 2 3 4 5

noch nie 1 Mal 2-3 Mal häufiger

noch nie 1 Mal 2-3 Mal häufiger

noch nie 1 Mal 2-3 Mal häufiger


