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Bericht über die Möglichkeiten einer Siegburg-App;  
Antrag der Fraktionen von SPD, Bündnis 90/DIE GRÜNEN und FDP vom 14.1.2021 

 
Sachverhalt: 
 
Auf den als Anlage beigefügten Antrag der Fraktionen SPD, BÜNDNIS 90/DIE GRÜNEN und FDP 
vom 14.1.21, hier eingegangen am 1.4.21, wird verwiesen. 
 
Bereits zum 950-jährigen Stadtjubiläum hatte die Stadt Siegburg eine eigene App veröffentlicht, die 
unter IOS und Android ablauffähig und in den entsprechenden Stores verfügbar war. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Da sich insbesondere die technische Pflege aufgrund der ständigen technischen 
Weiterentwicklung als zunehmend problematisch erwies, wurde der Betrieb der App in 2016 
eingestellt. 
 
Resultierend aus diesen Erfahrungen wurde angestrebt, eine künftige App nur als 
Gemeinschaftsprojekt mit anderen Kommunen und mit einem leistungsfähigen Anbieter zu 
realisieren. 
 
So beteiligt sich die Stadt seit Herbst 2019 an einem Pilotprojekt der Deutschen Telekom AG 
(DTAG), die eine kommunale App (CityKey) entwickelt, die bundesweit standardisiert in möglichst 
vielen Kommunen zum Einsatz kommen soll. Derzeit beteiligen sich diese Kommunen an dem 
Projekt: 
 



 Siegburg 

 Bonn 

 Hennef 

 Bad Honnef 

 Paderborn  

 Drolshagen 

 Würzburg 

 Lünen  

 Herne 
 
In der ersten Entwicklungsstufe sollen folgende Inhalte in dieser App zur Verfügung stehen, die 
DTAG realisiert hierbei die App-Funktionalitäten und auch die Anbindung an die vor Ort in den 
Kommunen durchaus unterschiedlichen Fachverfahren und technischen Infrastrukturen. 
 

 Newsmeldungen  

 Veranstaltungen 

 Points of Interest 

 Umfragen 

 Mängelmelder 

 Terminvereinbarung mit Kommune 

 Zugang zu Verwaltungsdienstleistungen (E-Government) 

 Abfallkalender 
 
 

 
 
 
Aufgrund dieser Erfahrungen ist dann seitens der DTAG angestrebt, die App weiteren Kommunen 
anzubieten sowie weitere Funktionalitäten zu realisieren. 
 
Die App steht derzeit ausgewählten Testern in den Kommunen zur Verfügung. Ab Juli 2021 soll die 
erste Version der App in den gängigen Stores zur Verfügung stehen. 
 
Es ist vorgesehen, in der Sitzung einen Vertreter der DTAG zuzuschalten, der über den aktuellen 
Stand berichtet. 
 
 
Zur Sitzung des Ausschusses für Digitales und Bürgerbeteiligung 
 



 
 
Siegburg, 07.04.2021 
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