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| Sommersaison 2022 Freizeitbad Oktopus

Sachverhalt:

Die Freibadsaison, mit Beginn am 16.05.2022 wurde am 19.09.2022 aufgrund der immer
schlechter werdenden Wetterlage vorzeitig beendet, geplant war die Offenhaltung bis 30.09.2022.
Angelehnt an die Bekanntmachung vom 13.06.2022 im Verwaltungsrat zieht das Freizeitbad

Oktopus ein Resiimee.

1. Besucherauslastung / Wirtschaftlichkeit

An insgesamt 128 Tagen wurde das Freibad fiir die Offentlichkeit zur Verfiigung gestellt, woraus

die Szenarien gemal’ Gutachten unterschiedlich oft bedient wurden.

Situation *Tagesgaste (TG) Wasseraufsichten/ Haufigkeit
Schicht
Schwachlastsituation 0-500 TG* 2 94
Normallastsituation 501 — 1150 TG* 3 24
Spitzenlastsituation Ab 1151 TG * 4 10

Der Badetag mit der hochsten Auslastung war am 19.07.2022 mit insgesamt 3.993 Tagesgasten.

Im Wirtschaftsplan 2022 wurde mit Einnahmen i. H. v. 150.000 € kalkuliert. Die Einnahmen fir die
Sommersaison 2022 liegen bei Uber 140.000 €. Die Summe entspricht der Planzahl aus dem
Wirtschaftsjahr 2019 und zeigt auf, dass das Besucheraufkommen und die Einnahmen sich an die

Zeiten vor Corona entwickelt haben.

2. Besucherverhalten; Einsatz einer externen Security-Firma

Uber die gesamt Freibadsaison war, insbesondere an den warmen und heiten Tagen, eine externe
Security-Firma im Einsatz. Der Besucherspitzenwert aus 2019 lag bei 2.946 Besuchern,
wohingegen der Spitzenwert in diesem Jahr bei 3.993 Besuchern lag. In der abgelaufenen Saison
gab es vermehrt Zwischenfalle, die das Gefahrenpotenzial im Freizeitbad erhéhen. Trotz des

Verbotes, gemal® der Haus- und Badeordnung, Genussmittel wie Alkohol oder anderen



berauschenden Subtanzen zu konsumieren, wird der Regelung wenig Folge geleistet. Bei direkter
Ansprache durch das anwesende Badpersonal und der Verweis auf die Hausregeln, ist mit
aggressivem Grundverhalten sowie unvorhersehbaren Handlungen zu rechnen.

Erschwerend kommt hinzu, dass die Ausfihrung der oben genannten Téatigkeit, das Personal von
der eigentlichen Arbeit wie z. B. Beckenaufsicht, Hilfestellung fur Besuchende oder die
Gewahrleistung einer guten Wasserqualitat abhalt. Der Einsatz der externen Firma kostete ca.
15.000 € (netto).

3. Personalsituation

Die Personalsituation blieb Uber die gesamte Sommersaison angespannt, sodass nur wenige
Aushilfskrafte zur Verfligung standen.
Mit der nachfolgenden Tabelle zeigt die Personalsituation wahrend der Sommersaison im

Freizeitbad.

Tabelle 1: Tabellarische Vergleichsdarstellung der Personalsituation fiir die Jahre 2019 & 2022

Stellenanteile fur den Saison 2019 (vor der Saison 2022 (,nach” der
Zeitraum Mai bis September | Pandemie) Pandemie)

Beschattigte 21,5VK 20,88 VK
Aushilfen / Saisonkrafte 6,2 VK (31 GFBler) 1,8 (9 GFBler)

(VK = Vollzeitkraft), (GFBler = Geringfligig Beschaftigter)

Bestatigt wird der Mangel an Aushilfskraften durch die Entwicklung der Aufwendungen im Bereich
der Personalkosten ,Aushilfen®. Geplant fir das Jahr Wirtschaftsjahr 2022 wurde mit 75.000 €,

wobei aktuell ein Ausgabenvolumen bei lediglich ca. 30.000 € vorliegt.

4. Vivenu - Riickbuchungen

Wahrend der Sommersaison war, offentlich, die Deaktivierung der Bezahlmdglichkeit via EC-Karte
eine nicht hinnehmbare Situation. Daher haben wir als Betreiber, ein Ticketterminal im
Eingangsbereich des Freizeitbades aufgestellt, sowie die Moglichkeit des SEPA-Lastschriftkaufs,
im Onlineverkauf, wieder aktiviert. Die EinfUhrung der Mdglichkeit fliihrte dazu, dass wir nun auf
Eintrittserlése i. H. v. 3.973,40 € verzichten mussen. Die Rickbuchungen schmalern somit die
Umsatzerldse von 140.000 € auf ca. 136.000 €. Da beim Onlineverkauf Uber die Plattform Vivenu
lediglich die IBAN abgefragt wird und kein Log-In im privaten Online-Banking notwendig ist,
kommen die Ruckbuchungen durch zwei verschiedene Wege zustande.

Zum einen kommt es aufgrund mangelnder Kontodeckung beim Kaufer zu einer Rickbuchung.

Zum anderen hat der Kunde die Mdglichkeit binnen sechs Wochen die Lastschrift zu sperren.

Zur Sitzung des Verwaltungsrates mit der Bitte um Kenntnisnahme.



