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Sitzung am: 24.08.2023

Bargeldloses Zahlen; Antrag der SPD-Stadtratsfraktion vom 20.06.2023

Sachverhalt des Vorstandes:

Der o.a. Antrag ist als Anlage 1 zu dieser Sitzungsvorlage beigefiigt.

Auch das aktualisierte Gutachten der Deutschen Gesellschaft fir das Badewesen GmbH aus dem
Monat Juli 2023 sieht als Grundlage zur Sicherstellung der Verkehrs- und Aufsichtspflicht im Frei-
zeitbad Oktopus bestimmte Auslastungsszenarien vor. Die Personaleinsatzplanung, und hier
insbesondere die Anzahl der Wasseraufsichtskrafte, findet vom Grundsatz her prospektiv statt und
unterstellt auf Erfahrungswerten beruhend, bestimmte Wetter- und Besucherszenarien. Auf jeden
Fall muss die Schichtleitung des Bades wissen, wie viele Besucher/innen sich am Tag im Bad
aufhalten bzw. aufgehalten haben. Uber das Online Buchungssystem ,Vivenue“ kann der
Ticketverkauf so gesteuert werden, dass die Tagesanzahl der Eintrittstickets mit den zur Verfligung
stehenden Wasseraufsichtskraften in Ubereinstimmung steht. Fir die Besucher/innen hat dieses
Ticketsystem u.a. den Vorteil, dass ihnen der Besuch des Oktopusbades auf jeden Fall mdglich ist.
Fur die SBS besteht der Vorteil u.a. darin, dass die per se knappen Personalressourcen im Bad

effizient verplant werden kénnen.

Far diejenigen Besucher/innen, die von diesem Online-Buchungssystem keinen Gebrauch machen
wollen/ kdnnen, besteht die Moglichkeit, Eintrittskarten auch gegen Bargeld im Stadtmuseum zu
erwerben. Das Personal an der Kasse des Museums Ubernimmt dann die Online Buchung. Von
dieser Moglichkeit haben im Monat Juni 2023 372 der 29.446 Gaste des Freizeitbades Gebrauch

gemacht.

Der Vorstand hat zwischenzeitlich eine Prifung dahingehend gestartet, ob das bisherige
Buchungssystem im Oktopus einschl. Hotel/ Restaurant/ Kiosk mit einer Schiilerkarte und/ oder
eines digitalen, aufladbaren Gutscheinsystems sinnvollerweise erganzt werden kann. Aufgrund der

Urlaubs- und Ferienzeiten konnte und kann diese Prifung bis zur Sitzung nicht abgeschlossen



werden. Der Vorstand sichert jedoch bis zur nachsten Sitzung des Verwaltungsrates die Vorlage
der Ergebnisse zu.

Beschlussvorschlag des Vorstandes:

Der Verwaltungsrat beauftragt den Vorstand, das Ergebnis der Ergdnzung des bisherigen Online-
Buchungssystem im Freizeitbad Oktopus mit einer Schilerkarte und/ oder eines digitalen,

aufladbaren Gutscheinsystems in der nachsten Sitzung des Verwaltungsrates vorzustellen.



