Stadtbetriebe Siegburg AGR

- ein Kommunalunternehmen der KREISSTADT SIEGBURG - )L,_fn\

Fachbereich Tourismusférderung

Die Tourist Information Siegburg bietet seit dem 1. April 2023 von montags bis sonntags eine individuelle
Beratung, Insider-Tipps fur das perfekte ,Siegburg-Erlebnis“ und bietet spannende Inspirationen sowie
tagesaktuelle Hinweise an zentraler Stelle im Stadtmuseum am Marktplatz an.

Das Team der Tourist Information gibt Siegburg ein Gesicht und ist gleichzeitig Veranstalter von vielféltigen
Events in der Kreisstadt.

Das Team des Fachbereiches Tourismusférderung im August 2023

Die Tourist Information ist ein starker und innovativer Dienstleister flr Gaste der Stadt Siegburg und ist auch (u.a.
aufgrund der zentralen Lage in der Innenstadt) Anlaufpunkt fiir die Siegburger*innen.

Aufgabenbereiche/Projektiibersicht des Teams der Tourist Information:

- individuelle touristische Informationen (mehrsprachig) zu Siegburg und der Naturregion Sieg (Wandern
auf dem Natursteig Sieg oder den Erlebniswegen Sieg, Radfahren, Kanu ...)

- Broschuren (Imagebroschire Siegburg, Stadtrundgang ...) und Veranstaltungspléne

- Informationen zu Kultur, Gastronomie, Shopping, Tagungen, Ubernachtungsmdglichkeiten

- Beratung zu Stadtfihrungen (6ffentliche Stadtfiihrungen sowie individuelle Fiihrungen) und Touren wie
dem Stadtrundgang

- Beratung zu Ausflugsmaoglichkeiten in der Umgebung und Unterstiitzung bei der Organisation von Events
(Betriebsausflige, Familienausflige ...)

- Eintrittskarten und Veranstaltungsticket, Fragen zu Mobilitat, Vorverkaufsstelle des Siegburg
Gutscheines, Anlaufstelle fur die Radstationen in der Stadt

- GroRBes Angebot an Souvenirartikeln, Siegburg-Produkten mit und ohne Siegburg-Skyline sowie
Gestaltung und Vermarktung neuer Produkte wie beispielsweise Schliisselanhénger, Stadtséackel etc.

- Konzeption, Organisation und Durchfiihrung von Veranstaltungen:
Europaische Tage des Kunsthandwerkes
Siegburg Sommer live
Siegtal Pur — autofreies Siegtal
Internationaler Keramikmarkt
Perlenkette
Mittelalterlicher Markt zur Weihnachtszeit
Siegburger Keramikpreis

- Social Media: visit.sieburg & keramik_in_siegburg (Instagram) sowie Mittelalterlicher Markt (Facebook)

- Homepages Tourist Information und Mittelalterlicher Markt zur Weihnachtszeit
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Veranstaltungen:
Européische Tage des Kunsthandwerkes - Ein Blick hinter die Kulissen!

EUROPAISCHE

= TAGE DES
KUNSTHANDWERKS

EUROPAISCHE TAGE
DES KUNSTHANDWERKS
IN SIEGBURG

Ein Blick hinter die Kulissen -
Einladung zum Mitmachen und Zuschauen

Siegburger Kunsthandwerkende und Kreative
offnen ihre Ateliers und Werkstatten

Nationales Kunsthandwerk und Design im
Kulturhaus Siegburg (Museum & Bibliothek)

Vielfaltiges Begleitprogramm fiir kleine
Kreative und grof3e Interessierte
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/w.tourismus-siegburg.de

mus@siegburg.de - ww

Die Erfolgsgeschichte der ETAK in 2024 wird in 2025 fortgefuihrt: Vom 4. bis 6. April 2025 haben Besucherinnen
und Besucher in Siegburg die Gelegenheit, eine Entdeckungstour durch die Werkstatten von
Kunsthandwerkerinnen und -handwerkern und Kreativschaffenden zu unternehmen und dabei die
unverwechselbare Handschrift der regionalen Kreativszene zu erleben.

Die Europédischen Tage des Kunsthandwerks finden zeitgleich in 24 weiteren européaischen Landern statt. In
Deutschland zeigen viele Regionen in mittlerweile 12 Bundeslandern die unterschiedlichsten kreativen
Handwerke.

Als historische Keramikstadt ist Siegburg ein wunderbares Pflaster fur die Aktion. Gemeinsam lassen wir das
moderne Kunsthandwerk aufleben und die vielen besonderen Orte Siegburgs kdnnen entdeckt werden.
Kunsthandwerker/-innen zeigen, wie modernes Kunsthandwerk heute entsteht. Schmuck, Mode und Keramik und
vieles mehr. In 2024 prasentieren sich aul3erdem Kunsthandwerker/innen, die ihre Werkstatten/Ateliers au3erhalb
von Siegburg haben, im Kulturhaus (Museum und Bibliothek). Im Kultur-Kiosk wird vorab eine Preview zur Etak
gezeigt — wahrend der Veranstaltungen wird der Kultur-Kiosk durch einen Aussteller bespielt.
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Es finden Keramik- und Kunstfihrungen, Werkstattschau und Vorfiihrungen statt. Das Rahmenprogramm ist
vielfaltig und wird immer weiter ausgebaut, sodass fur kleine Kreative, aber auch fiur Erwachsene Angebote
wahrend des gesamten Veranstaltungszeitraumes stattfinden.

In 2025 werden die Europaischen Tage des Kunsthandwerkes (in Siegburg) aul3erdem einen eigenen Social
Media Kanal erhalten und es wird einen eigenen Flyer fir einen Rundgang durch das ,kreative® Siegburg geben.

Siegburg Sommer live
Mittwochs in der Siegburger Innenstadt!

Die Veranstaltungsreihe Siegburg Sommer live (Veranstalter: MS Veranstaltungsservice Markus Steffens) bietet
auch in 2025 in den Sommermonaten (voraussichtlich vom 25. Juni bis 6. August) jeweils mittwochs an acht
Terminen im Herzen von Siegburg auf groRer Biihne Rock- und Pop-Konzerte.

Der Eintritt ist weiterhin frei! Auch in 2025 ibernehmen die Vereine den Getrankeausschank. Das Mitsingkonzert
von Bjérn Heuser feierte in 2023 seine Premiere und soll auch in 2025 als Highlight der Veranstaltungsreihe
fortgefuhrt werden.

Siegtal Pur — autofreies Siegtal
In Zusammenarbeit mit der Naturregion Sieg

Einmal im Jahr - immer am ersten Sonntag im Juli (6. Juli 2025) - ist das Siegtal auf rund 100 Kilometern fiir den
gesamten Autoverkehr gesperrt und den rund 120.000 Radlern, Inline-Skatern, Joggern und FuRgangern
vorbehalten. Die dirfen sich dann zwischen 9 und 18 h beim Radeln, Skaten, Wandern oder Laufen breitmachen.
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Internationaler Keramikmarkt Siegburg

‘

Am zweiten Wochenende im Juli (12. & 13. Juli 2025) prasentieren rund fiinfundachtzig professionelle
Werkstatten und internationale Keramiker eindrucksvolle Facetten der aktuellen Keramikkunst.

In 2025 wird es eine Preview-Ausstellung mit den Arbeiten der Ausstellerinnen im Kultur Kiosk geben.
AuRerdem werden Preisgelder im Wert von insgesamt 3.000 € fir den schénsten Stand auf dem Siegburger
Keramikmarkt ausgelobt (jeweils 1.000 Euro fiur den schoénsten Stand der Jury-Entscheidung, Kollegen-

Entscheidung und Besucher-Entscheidung).

Die Ausstellung ,Zeitgentssische Keramikkunst aus Ddnemark von Stine Jespersen und Martin Bodilsen Kaldahl*
wird am 13. Juli 2025 eréffnet.

Das Bewerbungsverfahren fir den Keramikmarkt 2025 startet im Herbst 2024. Im Januar 2024 legt eine Fachjury
die Teilnehmer des Marktes fest.

Die Kombination von Keramikmarkt und hochkaratiger Kunstausstellung im Museum lobten die rund 15.000
Besucher*innen des Marktes in 2024.

Die Présentation ,Der gedeckte Tisch“ wurde in 2023 erstmalig gezeigt und auch in 2025 fortgefihrt.
Das Gastland wird (angelehnt an die Ausstellung im Stadtmuseum) Déanemark sein.
Fur die jungen Besucher des Marktes gibt es einen Stand vor dem Museum, wo die Kinder selber topfern dirfen.

Uber den Instagram Kanal keramik_in_siegburg informiert der Fachbereich Tourismusférderung lber aktuelle
Keramikthemen.
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Perlenkette - der Design-Parcours
Kunsthandwerk und Design in der Siegburger Innenstadt

PERLENKETTE

SHNESGRBRUNREG

besondere Orte
unserer Stadt
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Auch 2025 ist der Anspruch, die besonderen Laden und Ateliers in Siegburg an einem Freitag und Samstag ganz
besonders in den Mittelpunkt zu riicken. Erganzt durch regionale Manufakturen und Designlabels, die als
Gastaussteller ihre Produkte prasentieren, wird Siegburg fir zwei Tage zum Mekka einzigartiger Produkte, Kunst,
Handwerk und Design. In 2025 findet das besondere Shopping-Format zum 5. Mal statt — es wird besondere
Aktionen und Highlights geben.

Der Kultur-Kiosk dient als Info-Point und kann als Startpunkt fir die Entdeckungstour genutzt werden.

Mittelalterlicher Markt zur Weihnachtszeit
Eine Zeitreise in das Mittelalter

Bereits seit 1991 gibt es den Mittelalterlichen Markt zur Weihnachtszeit in Siegburg. Damals noch von freitags bis
sonntags und als ,Mittelalterlicher Markt und Spektakulum® benannt. Inzwischen kehrt Siegburg fir fast vier
Wochen in der Adventszeit in das Mittelalter zuriick. Das Veranstaltungsformat ist ein Highlight und zieht Jahr fur
Jahr rund 200.000 Besucher (Uberregional) auf den Markt.

Die Programmpunkte Gruselwusel fur Kitas und Schulklassenfiihrungen sind jedes Jahr begehrt und die
Reservierungen hierfur treffen in groRem Umfang in der Tourist Information ein. Um den Buchungsablauf fur alle
Beteiligten zu vereinfachen und den Kitas und Schulen zu ermdglichen, jederzeit einen Einblick auf noch
verfugbare Zeiten zu haben, ist in 2024 erstmals ein Buchungsportal integriert worden.

AuRerdem wird der Mittelalterliche Markt zur Weihnachtszeit 2025 um weitere Mitmachangebote erganzt. Das
Erlebnis und die ,Geschichte zum Anfassen® sollen im Vordergrund stehen.
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6. Siegburger Keramikpreis

Der Siegburger Keramikpreis wirdigt Keramiken in hoher handwerklicher Qualitdt und mit besonderem
gestalterischem Anspruch. Ideenreiche Umsetzung keramische Techniken und erweiterte Ausdrucksformen der
Keramik werden pramiert.

Der Keramikpreis wurde bisher alle zwei Jahre wahrend des Keramikmarktes im Juli vergeben (erstmalig in 2015).
Die Wettbewerbsarbeiten wurden in einer Ausstellung im Forum des Stadtmuseums ausgestellt.
Teilnahmeberechtigt waren die Keramiker, die auch am Siegburger Keramikmarkt teilnahmen.

Der 6. Siegburger Keramikpreis wird vom 1. Februar bis zum 12. April 2026 in der Wechselausstellung des
Stadtmuseums présentiert.

Die Ausschreibung flr den 6. Siegburger Keramikpreis wird in 2025 erfolgen.

Naturregion Sieg
Angebote fir Aktive Naturgeniel3er, Wanderer, Familien ...

Die Naturregion Sieg begeistert mit 14 Etappen auf dem Natursteig Sieg sowie 28 Themen-Rundwegen (den
.Erlebniswegen®) und dem Radweg Sieg nicht nur Einheimische, sondern auch Besucher aus dem Umland. Im
April 2011 wurde der Natursteig Sieg ,eroffnet”.

In 2023 wurde der ,Auenlandweg“ auf den zweiten Platz in der Kategorie Tagestouren als ,Deutschlands
schoénster Wanderweg® gewahlt und erhielt bundesweit viel Aufmerksamkeit.

Das Wegenetz wird standig ausgebaut — so konnten in den letzten Jahren drei neue Erlebniswege (Moorwaldweg,
Burgmauseweg. Grafenschatzweg) ausgewiesen werden. Durch die hervorragende Bahnanbindung punktete der
Natursteig und die Naturregion Sieg sowieso.

Die Homepage www.naturregion-sieg.de bietet dem Gast Inspiration, Information und Buchung. Eindrucksvolle
Bilder und ausfiihrliche Informationen zu den Bereichen ,Wandern®, ,Radfahren®, ,Erleben” und ,Familie®.

Social Media
visit.siegburg

Der Instagram-Account visit.siegburg ladt die Community ein, sich inspirieren zu lassen und schéne Fotos von
den Siegburger Sehenswirdigkeiten mit zu teilen.
Der Kanal informiert Gber aktuelle Themen, touristische Produkte und Veranstaltungen.

Siegburg-Produkte/ Gestaltung und Vermarktung neuer Produkte

Die Tourist Information entwickelt Artikel, die Siegburg besonders ansprechend nach auf3en prasentieren. Dazu
zahlen z.B. eine moderne Siegburg ,Skyline® (farbig und schwarz/weif3) zum Bedrucken diverser Produkte, sowie
Taschen/Einkaufsbeutel, Magnete und Postkarten.

Auch Produkte wie den Siegburger Abteihonig, den Abteilikér und den Engelbert-Humperdinck-Kaffee findet man
im Sortiment der Tourist Information.

Stadtfuhrungen

Der Fachbereich Tourismusférderung kooperiert mit verschiedensten Anbietern, um den Kunden ein vielfaltiges
und spannendes Angebot zu unterbreiten.

Das bereits bestehende Fiuhrungsangebot (,Siegburg fir Entdecker®, ,Siegburg op Platt®, “Sagen und Marchen®,
»+Auf den Spuren jldischen Lebens in Siegburg®, ,Die Siegburger Topfer®, ,Alles nur gelogen®, ,Sprichwdrtliches
Siegburg®, ,Von Kéx, Bartmannern und den Médnchen®, ,KSI mit Abtei*, ,Weinflhrung“, Kriminalistischer
Stadtrundgang etc.) wird stetig weiterentwickelt.
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http://www.naturregion-sieg.de/

Kooperation im Tourismus — Messen

Die Messebeteiligung in Kooperation mit der Naturregion Sieg (u.a. Aktiv Messe der Naturregion) wird weiter
fortgefihrt.

Am 9. Marz 2025 findet die ADFC Radreisemesse im Rhein Sieg Forum statt. Die Naturregion ist dort mit einem
eigenen Stand vertreten. Weitere Messebeteiligungen (beispielsweise: Fahr-Rad-Tag ADFC Bonn/Rhein-Sieg)
sind anvisiert.

Siegburg Gutschein

Stadtmarketing Siegburg GmbH

Der digitale Siegburg Gutschein wurde in Zusammenarbeit mit der Firma Tobit zum 1. April 2023 eingeflhrt.
Gewerbetreibende aus Siegburg kdnnen kostenlos am digitalen System teilnehmen und somit profitieren. Zurzeit
ist der digitale Stadtgutschein bei Giber 70 Handlern, Gastronomen und Dienstleistern einlésbar.

Zusammenarbeit mit Stadtmarketing Siegburg/Verkehrsverein Siegburg e.V. (in Bezug auf verkaufsoffene
Sonntage)

Wie in den Jahren zuvor, wird der der Fachbereich Tourismusforderung die Aktionen des Siegburger
Verkehrsvereins e.V. durch gezielte MarketingmalRnahmen unterstiitzen, die Uber die Stadtmarketing Siegburg
GmbH finanziert werden. Dazu gehort im Wesentlichen die Vermarktung der Verkaufsoffenen Sonntage und
Sonderaktionen wie die Glihweinroute, das Weinfest, etc...

Ausbildung im Fachbereich Tourismusférderung

Kaufmann fir Tourismus und Freizeit

Mitte August 2023 begann Bastian Ulrich mit seiner Ausbildung zum Kaufmann fir Tourismus und Freizeit und
erlernt seitdem die professionellen Grundlagen fiir seinen Berufsweg und bringt sich mit eigenen Ideen in das
Aufgabengebiet der Tourist Information ein. Im Juni 2025 wird er seine Ausbildung abschliel3en.

Service Q Deutschland

Die Tourist Information Siegburg tragt seit 2024 das Qualitatssiegel ,Service Qualitat Deutschland®.

Damit zeichnet der Deutsche Tourismus Verband touristische Dienstleister*innen aus, die exzellenten Service
bieten und hohe Qualitatsstandards einhalten.

Homepage tourismus-siegburg.de und mittelalterlicher-markt-siegburg.de

Der Launch der beiden neuen Webseiten findet zum 1. Januar 2025 statt. Die Inhalte werden in 2024 komplett
Uberarbeitet und neugestaltet. Vorteile fir die Kunden: eine verbesserte Benutzerfuihrung, ein tbersichtlicheres
Mend, informativer, sehr viel moderner und naturlich ,responsive®.

Nachhaltigkeit

In 2024 griff der Fachbereich Tourismusférderung die ,Deutschen Aktionstage Nachhaltigkeit” auf, um damit
weiter 6ffentliche Aufmerksamkeit flr das Thema Nachhaltigkeit zu erregen. Das Team der Tourist Information
griff regionale Themen auf und stellte diese bei visit.siegburg vor.

In 2025 wird eine Kollegin des Teams zur Nachhaltigkeitsmanagerin weitergebildet, damit die Thematik
weiterhin verstarkt in den Fokus geruckt wird.

Siegburg, im Oktober 2024
gez. Miriam Rousseau
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