
An den Vorsitzenden des Ausschusses soziale Stadt
Herrn Ömer Kirli

31.10.2024

Sehr geehrter Herr Kirli,
 
die SPD-Fraktion beantragt zum Ausschuss Soziale Stadt am 6.11.2024 
den Tagesordnungspunkt "Stärkung der Verfahrenslotsin" und bittet um 
die Beantwortung folgender Fragestellungen:
 

1. Welche Erfahrungen hat die Verfahrenslotsin im Jugendamt bislang 
bei ihrer Tätigkeit gemacht?

2. Waren die Anfragen und Bedarfe der Familien bzw. jungen Menschen
wie erwartet oder konnten Bedarfe nicht gedeckt werden?

3. Wie viele Personen wurden beraten? Wie ist die Alterverteilung 
dieser Personen?

 
Begründung:

Seit dem 1.01.2024 gibt es nach § 10, Abs. 1 SGB VIII (Jugendhilfe-Gesetz) 
den/die „Verfahrenslotsen/in“. Diese Person soll Familien mit Kindern und 
Jugendlichen mir (drohenden) Behinderungen beraten und unterstützen.
Sie soll die Familien insbesondere über ihre Rechte und 
Leistungsansprüche aufklären und ihnen zur Gewährung von Hilfen, 
Förderungen und Leistungen vermitteln. 
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Einen Anspruch auf Beratung haben Eltern von behinderten Kindern und 
Jugendlichen sowie Jugendliche bis 18 Jahre und junge Menschen bis 27 
Jahre.

Da das Angebot neu ist, sind Fragen zur Auslastung, Bedarfsdeckung, 
Themen von Interesse.

Zeynep Kirli-Selen

(stellvertretende Vorsitzende)


