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Sachverhalt: 
 
Verantwortlichkeit und operative Entwicklung 
Im April 2024 ist die strategische Verantwortung für Citykey von der Deutschen Telekom wieder zu 
T-Systems in das neu geschaffene „digitalventures Team“ gewechselt. Mit dem Wechsel sollen die 
Kompetenzen der CityKey-Entwickler gebündelt werden, um die Citykey-Plattform noch gezielter 
auf die Bedürfnisse der Bürgerinnen und Bürger auszurichten. 
 
Neuer Service Mobilität 
Die Siegburger Mobilitätskarte des Daten-Kompetenzzentrum für Städte und Regionen (DKSR) ist 
nun auch in der Citykey-App zu finden. Die neue Servicekachel „Mobilität“ bietet eine umfassende 
und integrierte Lösung für die Verkehrsbedürfnisse der Siegburger Bürgerinnen und Bürger. 
 
Auf einer interaktiven Siegburg-Karte können nun die Standorte der NextBike-Fahrräder, Cambio-
Autos, Bushaltestellen, Ladesäulen und smarten, also mit Sensoren ausgestatteten, (Behinderten-) 
Parkplätze eingesehen werden. Die App-Nutzer können sich dann zum nächsten Mobilitätsstandort 
navigieren lassen, einsehen, wann Busse abfahren oder über die jeweiligen Anbieter direkt Autos 
und Fahrräder ausleihen. Außerdem kann über eine Filteroption die Auswahl der angezeigten 
Mobilitätsangebote weiter eingeschränkt werden. 
 
Es ist zu beachten, dass die Mobilitätskarte weiterhin im Aufbau befindlich ist. Einige Sharing-
Angebote werden deshalb bisher noch nicht oder unvollständig angezeigt. 
 
Weiterentwicklungen 
Weitere aktuelle Weiterentwicklungen in der Citykey App umfassen die Umstellung auf Open 
Source zur Förderung von Zusammenarbeit und Transparenz, sowie ein überarbeitetes Sidebar-
Menü für eine intuitivere Navigation. Auch wird ständig an der Verbesserung der Barrierefreiheit 
gearbeitet, um sowohl die App als auch das Citykey Service Portal für Menschen mit 
Einschränkungen zu optimieren. 
 
 
Zur Sitzung des Ausschusses für Digitales und Bürgerbeteiligung am 02.04.2025 
 
 
Siegburg, 17.03.2025 
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