
Kreisstadt Siegburg Punkt 6
Der Bürgermeister

Fachbereich Zentrale Dienste, Digitales, Bürgerservice und Soziales
4211/VIII

Sachstandsbericht eGovernment

Sachverhalt:

Die Verwaltung hatte zugesagt, über den Stand „eGovernment in Siegburg“ zu berichten. Auf den
als Anlage beigefügten „Sachstandsbericht eGovernment" (Stand: 31.05.2025; Betrachtung bis
einschließlich 2024) wird verwiesen.

Die Stabsstelle Digitalisierung befindet sich derzeit in einer umfassenden Überarbeitung des
betreffenden Sachstandsberichts. Anlass hierfür sind mehrere strukturelle und technische
Veränderungen: die durchgeführte Umstellung auf eine neue Plattform, Anpassungen im Bereich
der Bezahldienstleister sowie die Notwendigkeit einer verbesserten Übersichtlichkeit angesichts
der stetig wachsenden Zahl an Online-Dienstleistungen sowie deren Nutzung. Zudem soll künftig
eine differenziertere Darstellung der verschiedenen Dienstleistungsbereitsteller (u.a. Siegburg,
Land NRW, Bund) erfolgen. Weiterhin soll der Sachstandsbericht dahingehend vorbereitet werden,
dass andere Sachstandberichte beziehungsweise Einzelberichte integriert werden können.

Der Sachstandsbericht soll als Grundlage für weitere inhaltliche und organisatorische Beratungen
dienen. Rückmeldungen zu Struktur, Aufbau, Layout sowie sonstige Anregungen für die
Neugestaltung des Sachstandsberichtes gerne an Digital@Siegburg.de.

Zur Sitzung des Ausschusses für Digitales und Bürgerbeteiligung am 17.6.2025

Siegburg, 02.06.2025
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