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Burgerbeteiligung

Sitzung am: 14.07.2026

Einstellung der Citykey App

Sachverhalt:

Die T-Systems International GmbH hat die Stadtverwaltung dartber informiert, dass sie die
bestehende Zusammenarbeit im Zusammenhang mit der Citykey-App zum 30. September 2026
beenden wird. Bis zum Ablauf der Vertragslaufzeit werden die vereinbarten Leistungen weiterhin
erbracht.

Die Verwaltung wird nun den Markt umfassend sichten und mégliche Alternatividsungen prifen.

Erganzend sollen die Erfahrungen und Einschatzungen anderer Kommunen eingeholt und in die
Bewertung einbezogen werden.

Uber die Ergebnisse der Markterkundung sowie das weitere Vorgehen wird die Verwaltung den

Ausschuss unterrichten.

Zur Sitzung des Ausschusses fiir Digitales und Biirgerbeteiligung.

Siegburg, 29.06.2026





