
Diakonisches Werk Bergstraße Seniorenberatung

Regionen Odenwald, hess. Neckartal, Lautertal und nördl. Bergstraße im Kreis Bergstraße

Einzelfallhilfe Statistik   2011 Probe

Anzahl in %

Rimbach, Mörlenbach, 

Fürth

Abtsteinach, Hirschhorn, 

Neckarsteinach, 

Waldmichelbach

Zwingenberg, Lautertal Bensheim

Anzahl der 

Ratsuchenden
407 100,0% 179 91 48 89

Geschlecht Frauen 269 66,1% 119 64 33 53

Männer 138 33,9% 100,0% 60 27 15 36

Altersstruktur unter 60 J. 47 11,5% 24 8 6 9

60 - 69 J. 81 19,9% 34 13 13 21

70 - 80 J. 170 41,8% 72 35 22 41

über 80 J. 109 26,8% 100,0% 49 35 7 18

Wohnsituation Alleinlebend 193 47,4% 60 55 28 50

Mit Ehepartner/Ehepartnerin 164 40,3% 94 26 14 30

Mit Familie 50 12,3% 100,0% 25 10 6 9

Anfragende Angehörige 139 34,2% 66 25 19 29

Klient 205 50,4% 92 49 21 43

Andere: 63 15,5% 100,0% 21 17 8 17

Vermittlung durch Öffentlichkeitsarbeit 117 28,7% 52 18 17 30

Amt/Behörde 52 12,8% 16 9 9 18

Freunde/Nachbarn 110 27,0% 63 22 11 14

Kirchengemeinde 27 6,6% 10 8 3 6

Einrichtungen und Dienste 76 18,7% 32 23 6 15

Andere 25 6,1% 100,0% 6 11 2 6

Ärzte, gesetzl. Betreuer/innen, 

Nachbarn, etc.
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Diakonisches Werk Bergstraße Seniorenberatung

Regionen Odenwald, hess. Neckartal, Lautertal und nördl. Bergstraße im Kreis Bergstraße

Statistik   2011 Probe

Anzahl in %
Rimbach, Mörlenbach, 

Fürth

Abtsteinach, Hirschhorn, 

Neckarsteinach, Wald-Michelbach

Zwingenberg, Lautertal Bensheim

2514 100,0%
818 634 468 594

Telefonat 1212 48,2% 311 339 289 273

Hausbesuch 302 12,0% 98 98 42 64

Besuch in der Sprechstunde 441 17,5% 206 76 48 111

Sonstige: 559 22,2% 203 121 89 146

Schriftverkehr für/mit Klienten, Begleitung zu 

Behörden, Absprachen mit Diensten u. 

Einrichtungen, Fallrecherchen, Klärung 

Rechtslage u.a.

Rimbach 386 15,4% 386

Mörlenbach 222 8,8% 222

Fürth 210 8,4% 210

Wald-Michelbach 339 13,5% 339

Abtsteinach 109 4,3% 109

Hirschhorn 140 5,6% 140

Neckarsteinach 46 1,8% 46

Zwingenberg 237 9,4% 237

Lautertal 231 9,2% 231

Bensheim 594 23,6% 100,0% 594
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Diakonisches Werk Bergstraße Seniorenberatung

Regionen Odenwald, hess. Neckartal, Lautertal und nördl. Bergstraße im Kreis Bergstraße

Statistik   2011 Probe

Anzahl in %

Rimbach, Mörlenbach, 

Fürth

Abtsteinach, Hirschhorn, 

Neckarsteinach, Wald-

Michelbach

Zwingenberg, Lautertal Bensheim

2947 100,0% 818 831 584 714

1 Ambulante Pflege 125 4,2% 20 26 31 48

2 Besuchsdienste 96 3,3% 24 35 19 18

3 Betreutes Wohnen 55 1,9% 5 10 27 13

4 Betreuungsrecht 191 6,5% 104 59 12 16

5 Bildungs-/Freizeitangebote 36 1,2% 10 5 9 12

6 Erwachsenes behindertes Kind 40 1,4% 0 39 1 0

7 Essen auf Rädern 37 1,3% 1 2 16 18

8 Haushaltshilfen 121 4,1% 46 28 22 25

9 Hausnotruf 44 1,5% 9 8 9 18

10 Hilfsmittel 27 0,9% 0 13 7 7

11 Kurzzeit-/Verhinderungspflege 41 1,4% 5 10 11 15

12 Psychosoziale Beratung 389 13,2% 88 118 97 86

13 Schuldenberatung 30 1,0% 23 1 2 4

14 Seniorenerholung 6 0,2% 0 1 3 2

15 Sonstige Anfragen 201 6,8% 30 105 27 39

16 Soziale Kontakte, Vereinsamung 92 3,1% 10 11 29 42

17 Sozialrecht SGB IX (Schwerbehindertenrecht u.a.) 68 2,3% 5 31 12 20

18 Sozialrecht SGB V (Krankenversicherung) 75 2,5% 8 28 14 25

19 Sozialrecht SGB XI (Pflegeversicherung) 284 9,6% 70 56 87 71

20 Sozialrecht SGB XII (Grundsicherung im Alter) 109 3,7% 30 17 28 34

21 Sozialrecht SGB XII (Hilfe zur Pflege, etc.) 76 2,6% 15 30 11 20

22 Stationäre Pflege 78 2,6% 7 28 27 16

23 Stundenweise Betreuung 108 3,7% 12 13 8 75

24 Sucht 5 0,2% 0 0 3 2

25 Teilstationäre Tagespflege 39 1,3% 9 16 8 6

26 Trauer- / Sterbebegleitung 48 1,6% 20 8 9 11

27 Verwahrlosung 52 1,8% 15 24 7 6

28 Vorsorgeregelungen 419 14,2% 242 86 43 48

29 Wohngeld 40 1,4% 10 23 2 5

30 Wohnraumberatung/Wohnungswechsel 15 0,5% 100,0% 0 0 3 12 Seite 3


