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Chance fiir mehr Teilhabe

Bensheim (mic). Welcher &l-
terer Mensch kennt das nicht:
Man hat von seinen Kindern
ein neues Handy, Laptop
oder ein Tablet geschenkt be-
kommen. An sich ein netter
Zug der Liebsten, doch wenn
die dann keine Zeit haben,
das neue Gerdt mit seinen
Funktionen zu erkldren oder
die neueste Technik aus un-
erfindlichen Griinden streikt,
sind viele zundchst mal frus-
triert.

Hier gibt beziehungsweise

gab es Abhilfe. Kiirzlich wa-
ren die ,digitalen Engel” in
Bensheim zu Gast und am
Nachmittag auch in Ein-
hausen. In Bensheim waren
die ersten Interessenten mit
Fragen rund um Apps und
Sicherheit im Netz schon vor
11 Uhr zum Infomobil ge-
kommen.

Zum Erdoffnungstermin in
Bensheim waren unter an-
derem auch Landrat Chris-
tian Engelhardt, Kreisge-
sundheitsdezernentin Diana
Stolz, Alexandra Léchelt von
der Fachstelle Leben im Alter

Landrat Christian Engelhardt (Zirer- von lin
waren (fiinfte von rechts) schauten kiirzlich beim ,digitalen Engel” vorbei, der in Bensheim

Station gemacht hatte.

sowie Mitglieder des Kreis-
seniorenbeirats auf den Be-
auner Platz gekommen. ,Die
Digitalisierung macht das
Leben in vielen Bereichen
einfacher, aber es gibt in die-
sem Bereich auch Hemmnis-
se - gerade bei den élteren
Mitbiirgerinnen und Mitbiir-
gern’, sagte eingangs Landrat
Engelhardt.

Vor allem wihrend des Lock-
downs und den Beschrinkun-
gen wihrend der Hochzeit
der Corona-Pandemie, haben
digitale Medien geholfen,
den Kontakt nach aufien auf-
recht zu erhalten. ,Diese Ge-
riate schaffen auch Barrieren
ab, wenn man beispielswei-
se in seiner Mobilitédt einge-
schrénkt ist. So kann sich je-

) sowie Gesundheitsdezernentin Diana Stolz

Foto: Burmeister

der den Supermarkt-Einkauf
inzwischen ja auch bequem
nach Hause bringen lassen’,
so der Landrat. Wihrend die
Digitalisierung auf der einen
Seite die Chance nach Teilha-
be biete, gehe das Ganze vie-
len élteren jedoch zu schnell.

Die Aktion ,Digitaler Engel”
wird vom Bundesfamilien-
ministerium geférdert. Der

kleine Bus tourt seit Mona-
ten durch ganz Deutschland.
Hier konnen dltere Men-
schen mit ihren digitalen
Geriten spontan vorbeikom-
men und sich unentgeltlich
bei Problemen helfen lassen.
Doch kann das Infomobil im-
mer nur kurz an einen Stand-
ort bleiben. Daher soll das
Ganze auch nachwirken und
Projekte vor Ort anstoflen
beziehungsweise bekannt
machen. In Biirstadt gibt
es an der weiterfithrenden
Schule die Netzhelden. Ein
dhnliches Projekt wird nun
in Bensheim von den Schiile-
rinnen der Liebfrauenschule
angeboten. An jedem ersten
Mittwoch im Monat (aufier in
den Ferien) wird einem hier
bei Problemen mit einem
Handy oder dem Tablet ge-
holfen. Aber auch, wer Fra-
gen rund ums Internet und
soziale Medien hat, bekommt
hier Antworten. Los geht es
am 8. November in der Zeit
von 13.30 bis 15 Uhr.
Schiiler:innen der Technik
AG geben Hilfestellung.
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Damit Senioren keine Angst
mehr vor Digitalisierung haben

Infomobil ,Digitaler Engel™: Angeregte Gesprachsrunde in Lindenfels iiber Schwierigkeiten im Umgang mit Smartphone, PC und Co.

Von Walter Koepff

Lindefels. Uberschaubar war die Zahl
der Giiste am Infobus des Bundes-
projekts , Digitaler Engel“, derin Lin-
denfels fiir zwei Stunden Station
machte. Wegen des Regenwetters
fliichtete das Team der Informati-
onsveranstaltung unter den iiber-
dachten Eingangsbereich des Biir-

gerhauses. Dort hatten neben der

Digitalexpertin und mobilen Refe-
rentin vom Digitalen Engel, Petra
Rollfing, sowie Martina Zwecker von
der Fachstelle ,Leben im Alter” des
Kreises Bergstralle“ und Lars Endru-
lat vom , Pflegestiitzpunkt des Krei-
ses BergstraRe“ ihre Informations-
materialien aufgebaut.

Ferner vertreten war der Vor-
stand des Kreisseniorenbeirats
durch Manfred Ochsenschliger. Fiir
die Veranstaltung interessierten sich

noch der Lindenfelser Stadtverord-

netenvorsteher Stefan Ringer sowie
Wirtschaftsingenieur Harald Ger-
hard, ebenfalls aus Lindenfels. Letz-
terer ist mit seiner Erfindung des
Blinker-Fahrradhandschuhs ~ be-
rithmt geworden.

Schwerpunkt im landlichen Raum
Diese Informationsserie war auf Ini-
tiative und in Kooperation mit der
Fachstelle ,Leben im Alter” des Krei-
ses Bergstralle in neun Bergstrifier
Kommunen zu Gast, um das Ver-
trauen élterer Menschen in die digi-
tale Welt zu fordem. Lindenfels war
jetzt die letzte Outdoor-Veranstal-
tung, was angesichts des Wetters
verstindlich ist. Triger des vom
Bundesseniorenministerium gefor-
derten Projekts ist der Verein
»Deutschland sicher im Netz"
(www.sicher-im-netz.de/digitaler-
engel).
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In kleinem Kreis fand die Informationsveranstaltung des ,Digitalen Engels" unter dem schiitzenden Dach des Eingangs zum

Biirgerhaus statt. Von links: Manfred Ochsenschléger, Lars Endrulat, Martina Zwecker, Petra Rollfing, Stefan Ringer und Harald

Gerhard.

Mit dem Projekt , Digitaler Engel
will das Bundesseniorenministeri-
um ,die aktive Teilhabe von Men-
schen iiber 60 am gesellschaftlichen
Leben fordern und ihnen eine
selbstbestimmte Lebensgestaltung

_in einer zunehmend digitalisierten

Gesellschaft ermdglichen”. Ein
Schwerpunkt des Digitalen Engels
liegt im lindlichen Raum, wo Infra-
strukturen: des téglichen Bedarfs
schwer erreichbar sind und zuneh-
mend wegbrechen, sodass die Nut-
zung digitaler Angebote eine Alter-
native darstellt, wie Online-Banking,
vernetzte Biirgeramter und Kontak-
te zu Angehorigen. Da gerade éltere
Menschen haufig Bertihrungséngste
mit der digitalen Welt haben, will der
Digitale Engel diese Angste abbau-
en.

Ferner vermittelt der Digitale En-
gel dlteren Menschen persénlich vor
Ort, wie die tdglichen Abldufe und
Gewohnheiten durch digitale An-
wendungen bereichert und erleich-
tert werden kénnen. Ob Smartpho-
ne, Tablet oder PC - auch Seniorin-
nen und Senioren nutzen heute be-
reits zahlreich digitale Hilfsmittel im
Alltag, etwa um mit den Enkeln in
der Ferne tiber Videotelefonie in
Kontakt zu bleiben, sich Online-Ein-
kiufe nach Hause liefern zu lassen
oder das eigene Zuhause zum Smart
Home umzuriisten.

Hilfe bei App-Installation

Weil sie im Gegensatz zur Generati-
on ihrer Enkel aber nicht mit neuen
Medien aufgewachsen sind, fithlen
sich gerade viele dltere Menschen

BILD: WALTER KOEPFF

unsicher im Umgang mit Handys
oder anderen technischen Geriiten
und bendtigen auch mal konkrete
Hilfe. Diese bieten die , Digitalen En-
gel“ auch online unter: www.digita-
le-Engel.org. Bei den Veranstaltun-
genvor Ortkénnen Seniorinnen und
Senioren ihre Fragen loswerden
oder sich beispielsweise beim Ein-
richten von Sicherheitseinstellun-
gen oder der Installation von Apps
helfen lassen.

In Lindenfels entwickelte sich
eine dangeregte Gespridchsrunde
nicht nur {iber Schwierigkeiten im
Umgang mit den digitalen Hilfsmit-
teln, sondern auch iiber die Notwen-
digkeit, verstarkt die Erfahrung der
dlteren Generation an die jiingere
weiterzugeben, wie Wirtschaftsinge-
nieur Harald Gerhard beét,onte.
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Beratung bei Bediirftigkeit

Kostenloses Angebot vom Pflegestiitzpunkt des Kreises

Kreis Bergstrafie (red). Die
Lebenshaltungskosten  sind
in Deutschland in den ver-
gangenen Jahren - unter
anderem bedingt durch die
hohe Inflation - stark gestie-
gen. Auch bei den Kosten in

der stationdren und ambu-

lanten Pflege war zuletzt ein
starker Anstieg zu verzeich-
nen. ,Viele pflegebediirftige
Menschen, pflegende Ange-
hérige, aber auch Menschen,
die pflegebediirftig werden
kénnten, machen sich daher
Sorgen, wie sie diese Kosten
noch stemmen konnen’, er-
Klirt der Kreis Bergstrafie in
eirler Pressemitteilung. ,Die
zusitzliche Sorge, wie sie die
Dreifachbelastung aus Fami-
lie, Beruf und Pflege bewdlti-
gen konnen, treibt vor allem
viele pflegende Angehorige
um.’

Hier kann eine Beratung
durch den Pflegestiitzpunkt
des Kreises Bergstrafie sinn-
voll sein, so der Kreis. ,Der
Pflegestiitzpunkt mit Stand-
orten in Heppenheim und
Mérlenbach bietet in Trd-
des Kreises und
der Verbinde der Kranken-
und Pflegekassen in Hessen
Informationen,  Beratung,
Unterstiitzung, Vermittlung
und Koordination bei Fragen
rund um Pflege und Versor-
gung’, heifit es in der Mit-
Angebot richtet
sich an gesetzlich versicher-
te Pflegebediirftige und ihre
Angehorigen, auch solche,

-

Die Erste Kreisbeigeordete Diana Stolz (Zweite v
ker Krankenkasse (ganz links)

Pflegestiitzpunkt

#
Kreis Bergstralie

' PHegestiitzpunkt in gemeinsams

Tragerschaft der gesetzlichs
Pflege- und Krankenkassen ur
Krelses Bergstrabe

Der Pllegestitzpunkt hilft bal Fragen
um Pfiege und Versorgung £

+ informatlen

+ Baratung

+ Untarstitzung
+ Varmitfiung

Wlnl"brl

on links) und Stefan He

mit dem Team des Pflegestiitzpunkites (von rechts nach link):

ide von der Techni-

Nadine Kaiser, Lars Endrulat, Caroline Schwab und Alexandra Léchelt (nicht auf dem Bild:

Caroline Giirtler).

“bei denen nur die pflege-
bediirftigen Verwandten im
Kreis leben, sie selbst jedoch
nicht. ,Zudem zdhlen auch
Menschen mit Behinderung
jeden Alters und Menschen,
die in naher Zukunft pflege-
bediirftig werden konnen,
zur Zielgruppe', so der Kreis.
_Ich empfehle allen Biirge-
rinnen und Biirgern, fiir die
eine solche Beratung in Fra-

ge kommt, diese auch in An-

spruch zu nehmen. Denn oft

geschieht dies sehr spat, teil-
weise auch zu spit’, sagt die
Erste Kreisbeigeordnete und
Gesundheitsdezernentin
Diana Stolz.

Die Beratung wird von aus-
gebildetem Fachpersonal mit
Pflegeexamen durchgefiihrt.
Sie ist laut Kreis kostenlos
und digital méglich. Indivi-
duelle Terminvereinbarun-
gen zur Beratung sind von
Montag bis Freitag moglich
und kénnen auch als Haus-

Foto: Kreis

besuch erfolgen. Eine Be-
ratung ohne Termin ist am
Standort Heppenheim in der
Graffstrafie 11 dienstags von
10 bis 12 Uhr sowie donners-
tags von 15 bis 17 Uhr mog-
lich. Die Mitarbeiterinnen
seien auch telefonisch er-
reichbar.

Kontakt: Nadine Kaiser,
(06252) 9598741; Alexandra
Lochelt, (06252) 9598747;
Carolin Schwab (06252)
9598740
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ﬂ KREIS BERGSTRASSE

Kreis BergstralRe

Der Kreisausschuss/Der Landrat

Presse, Offentlichkeitsarbeit und

Kommunikation

Gréffstralle 5
ittei 64646 H hei
Pressemitteilung eppenheim

06.11.2025

Sachbearbeitung: Alexander Pfaehler

Durchwahl: 06252/ 15 - 5364
Telefax: 06252/ 15 - 5783

E-mail: pressearbeit@kreis-bergstrasse.de

Internet: www.kreis-bergstrasse.de

Unterstutzung fiar Pflegebedirftige und ihre Angehdrigen

Die Erste Kreisbeigeordnete Angelika Beckenbach traf sich im Landratsamt

mit Mitarbeitenden der sidhessischen Pflegestitzpunkte

Kreis BergstraBe (kb). Kirzlich kamen die Mitarbeitenden der
Pflegestutzpunkte aus den Landkreisen und Kreisfreien Stadten aus Siudhessen
Sid zum gemeinsamen Austausch mit dem Medizinischen Dienst aus Darmstadt
in das Heppenheimer Landratsamt. Zu dem Treffen eingeladen hatte die Erste
Kreisbeigeordnete und fir den Bereich Pflege zustandige Dezernentin Angelika
Beckenbach. Themenschwerpunkt der Gesprache waren die neuen Richtlinien

der Pflegebegutachtungen.

,Die Pflegestutzpunkte in Hessen leisten enorm wertvolle Arbeit. Es ist
unglaublich wichtig fur pflegende An- und Zugehoérige, dass es Stellen gibt, an
die sie sich bei Hilfebedarf jederzeit und kostenfrei wenden konnen®, sagte die

Erste Kreisbeigeordnete Beckenbach.

Die Pflegestiutzpunkte sind unabhangige, neutrale und kostenfreie
Beratungsangebote zu allen Themen rund um Pflege und Schwerbehinderung.
Entlastung der pflegenden Angehdrigen, Vermittlung von Hilfsangeboten und
Unterstitzung bei Antragstellungen von Sozialleistungen sind Inhalte der Arbeit
in einem Pflegestltzpunkt. Ansprechbar sind die Mitarbeitenden fir gesetzlich
versicherte Pflegebedurftige jeden Alters aus dem jeweiligen Landkreis oder der
Kreisfreien Stadt. Trager des Angebotes sind die Verbande der Kranken- und

Pflegekassen und der jeweilige Landkreis oder kreisfreien Stadt.


mailto:pressearbeit@kreis-bergstrasse.de

Im Kreis Bergstral3e gibt es zwei Standorte des Pflegestitzpunktes: einen in
Heppenheim (Gréffstralle 11; Telefon 06 25 2/95 98 740) und einen in
Morlenbach (Grol3 Breitenbach 6; Telefon 06 20 9/27 21 955). In Heppenheim ist
eine Beratung ohne Termin jeweils donnerstags von 15 bis 17 Uhr moglich, in
Morlenbach  jeweils mittwochs von 14 bis 17 Uhr. Individuelle
Terminvereinbarungen zur Beratung sind von Montag bis Freitag méglich und
koénnen auch als Hausbesuch erfolgen. Telefonisch sind beide Standorte
montags bis freitags von 10 bis 12 Uhr erreichbar. Der Kontakt per Mail ist Giber

pflegestuetzpunkt@ kreis-bergstrasse.de maglich.

Bildunterschrift: Die Erste Kreisbeigeordnete Angelika Beckenback begrifite die

Teilnehmerinnen und Teilnehmer des Austausches der slUdhessischen
Pflegestitzpunkte und des Medizinischen Dienstes Darmstadt im Heppenheimer

Landratsamt.

Facebook-Post

Sie unterstitzen Pflegebedirftige und deren Angehdrige: Die Erste
Kreisbeigeordnete und fur den Bereich Pflege zustandige Dezernentin Angelika
Beckenbach  hat kirzlich die Mitarbeitenden der sidhessischen
Pflegestutzpunkte zum gemeinsamen Austausch mit dem Medizinischen Dienst

aus Darmstadt ins Landratsamt geladen.

W eitere Informationen gibt es unter: Link zur PM

Lfd. Nr. 217 / 2024


mailto:pflegestuetzpunkt@kreis-bergstrasse.de

 LINDENFELS

asser-anzeiger.de

BA

Wie Senioren Vorkehrungen
fiir den Notfall treffen konnen

Seniorennachmittag: Referentin Caroline Giirtler stellte mehrere Méglichkeiten vor, Helfer zu informieren

Von Loana Kemmer

Mérlenbach. Zum ersten Mal im neu-
en Jahr fand im katholischen Pfarr-
haus wieder ein Seniorennachmit-
tag statt. Caroline Giirtler vom Berg-
striBer Pflegestiitzpunkt Méorlen-
bach war vorbeigekommen, um mit
den Senioren iiber die Themen Not-
falldose, ,Wichtig-Mappe“ und au-
Berdem generell iiber die Arbeit des
Pflegestiitzpunktes zu sprechen. Die
Einrichtung gehdrt zum Pflegestiitz-
punkt Heppenheim und soll eine
Anlaufstelle fiir Odenwilder Senio-
ren sein.

Nachdem alle Anwesenden mit
Kaffee, Kuchen oder Berlinern ver-
sorgtwaren, sprach Giirtler iiberihre
Arbeit im Pflegestiitzpunkt. Hier kli-
re sie gemeinsam mit ihrem Kolle-
gen dltere Menschen und ihre Ange-
hérigen iiber die Themen Pflegebe-
diirftigkeit, Pflegedienst, Kurzzeit-
pilege und Schwerbehinderung auf.
Mbglich seien Beratungen telefo-
nisch, per E-Mail oder personlich,
entweder im Pflegestiitzpunkt oder
bei Betroffenen zu Hause.

Neben der direkten Beratung ge-
hore aber auch das Netzwerken mit
anderen Stellen und Organisationen
und die Offentlichkeitsarbeit zu ih-
ren Aufgaben. Dies sei besonders
wichtig, um den Pflegestiitzpunkt
bekannter zu machen, damit Betrof-
fene wissen, an wen sie sich mit ih-
ren Fragen wenden kénnen, erklirte
Giirtler.

Hilfe rufen iiber den Hausnotruf

Zu den Vorkehrungen, die den Men-
schen helfen, so lange wie méglich
daheimbleiben zu konnen, gehore
der Hausnotruf. Giirtler erklirte,
dass man mit dem Gerit etwa nach
einem Sturz Hilfe rufen kénne. Die
Geriite wiirden entweder um den
Hals oder als Uhr getragen: , Wichtig

ist aber, dass er wirklich immer ge-
tragen wird, zu diesem Zweck ist der
Knopfwasserdicht, damit eben auch
bei Stiirzen im Badezimmer Hilfe ge-
rufen werden kann.“

Notfalldosen in Kiihlschrank legen
Uber eine Basis, die mit dem Telefon
verbunden wird, kann ein Angehiri-
ger oder eine Zentrale angerufen
werden, die sich um Hilfe kiimmert.
Diesen Hausnotruf kénne man tiber
das Deutsche Rote Kreuz, die Johan-
niter, die Malteser oder iiber private
Anbieter installieren lassen. Bei Per-
sonen mit einer Pflegestufe werde
hierbei die Grundgebiihr iibernom-
men.

Anschliefend ging Giirtler zu den
Notfalldosen iiber. Diese seien eine

Moglichkeit, Informationen zur ei- -

genen Person fiir Sanititer zugiing-
lich zu machen. Der kleine Behiilter
werde hierfiir in den Kiihlschrank
gestellt und dieser von auflen mit ei-
nem Aufkleber versehen, wie auch
die Haustiir. 1 ;
Hierdurch kénnten die Sanititer
dann gleich beim Eintreten erken-
nen, dass diese Art von Information
liber die Betroffenen vorliegt. Das sei
entscheidend, wenn die Person
nicht mehr selbst iiber ihre Erkran-
kungen oder Medikamente spre-
chen kénne, weil sie beispielsweise
ohnmiichtig geworden ist. In der
Dose kiénnen auch Informationen
zu Haustieren oder Verpflichtungen
hinterlegt werden, etwa dass die En-
kelkinder nach der Schule vorbei-
kommen kénnten und dann vor ver-
schlossener Tiir stehen wiirden.
»vorkehrungen wie diese sind
aber freiwillig, man kann selbst ent-
scheiden, was man alles mitteilen
will“, verdeutlichte Giirtler. In die-
sem Zusammenhang wurden an alle
Interessierten Dosen verteilt, die
nach dem Vortrag auch gemeinsam

mit Giirtler ausgefiillt werden konn-
ten.

Als Niichstes stellte die Referentin
die ,Wichtig-Mappe“ vor, einen Hef-
ter, in dem alle wichtigen Unterla-
genund personliche Angaben zur ei-
genen Person enthalten sind. Auch
die Mappe sei wichtig, wenn sich je-
mand nicht mehr selbst artikulieren
konne, aber auch, wenn ein Kran-
kenhausaufenthalt bevorstehe, da
man dann nicht alle Unterlagen erst
noch sortieren miisse, sondern sie
bereits in einer Mappe habe.

Diese Sammlung sei auRerdem
eine gute Moglichkeit, selbst zu kon-
trollieren, welche Unterlagen schon
da sind und worum man sich noch
kiimmern miisse. Auch diese Mappe
gab es zum Mitnehmen.

Treffenanjedemzweiten Mittwoch
Nachmittage wie dieser finden an je-
dem zweiten Mittwoch statt und
werden abwechselnd von der evan-
gelischen und der katholischen Ge-
meinde organisiert. An diesem war
Meta Fettel von der Caritas mit der
Organisation betraut. Die Caritas
war auch fiir die Notfalldosen aufge-
kommen, die an diesem Mittag kos-
tenlos verteilt wurden. Somit hatten
die Besucher nicht nur eine Gele-
genheit, sich bei einem Kaffee mit
anderen auszutauschen, sondern sie
haben auch etwas iiber ihre Mog-
lichkeiten erfahren,sich auf einen
potenziellen Ernstfall vorzuberei-
ten.

Beratungen finden im Pflege-
stiitzpunkt mittwochs 14 bis

17 Uhr auch ohne Termin statt.
Adresse: GroB Breitenbach 6,
Mirlenbach, Tel.: 06209 /
2721-955 oder Tel.: 06209 /
2721-956. Seniorennachmittage
finden immer am zweiten Mitt-
woch des Monats statt.



Technikkoffer im Kreis BergstraRBe beim Pflegestiitzpunkt
angekommen

Das Hessische Digitalministerium hatte Gber das Hessische Ministerium fiir Soziales und Integration
(Digital im Alter) im Jahr 2022 eine Férderung mit der Hessischen Fachstelle fir Wohnberatung ein
»Demo-Kofferprojekt” geplant. Die hessische Fachstelle fiir Wohnberatung mit Sitz in Kassel stellte
zum Thema , Technik im Alter” Koffer mit technischer Ausstattung zusammen. Ziel dessen war und
ist, mindestens 1 Koffer an Hauptamtliche Wohnberatende in allen hessischen Landkreisen und
Kreisfreien Stadten fiir Beratungen in der Hauslichkeit bei Pflegebediirftigen und deren An- und
Zugehorigen sowie fur Infoveranstaltungen zum Thema , Technik im Alter” zu vergeben.

Der Pflegestlitzpunkt Kreis Bergstral3e hatte sich daflir beworben und konnte am 18.09.2024 nach
einer intensiven Schulung den Koffer in Empfang nehmen. Die Schulung fand in Wiesbaden durch die
Mitarbeitenden der hessischen Fachstelle fiir Wohnberatung Frau Melanie HeuRner und Vanessa
Nadine Fricke in einer Musterwohnung (Belle Wi) statt, in der sich die Wohnberatenden mit
samtlichen technischen Hilfsmitteln vertraut machen konnten.

Die Pflegestitzpunkte sind unabhangige, neutrale und kostenfreie Beratungsangebote zu allen
Themen rund um Pflege und Schwerbehinderung. Entlastung der pflegenden Angehdorigen,
Vermittlung von Hilfsangeboten und Unterstiitzung bei Antragstellungen von Sozialleistungen sind
Inhalte der Arbeit in einem Pflegestiitzpunkt. Ansprechbar sind die Mitarbeitenden fiir gesetzlich
versicherte Pflegebedirftige jeden Alters aus dem jeweiligen Landkreis oder der Kreisfreien Stadt.
Trager des Angebotes sind die Verbande der Kranken- und Pflegekassen und der jeweilige Landkreis
oder kreisfreien Stadt.

Im Kreis BergstrafRe gibt es zwei Standorte des Pflegestiitzpunktes: einen in Heppenheim (Graffstralle
11; Telefon 06 25 2/95 98 740) und einen in Mérlenbach (GroR Breitenbach 6; Telefon 06 20 9/27 21
955). In Heppenheim ist eine Beratung ohne Termin jeweils donnerstags von 15 bis 17 Uhr moglich,
in Morlenbach jeweils mittwochs von 14 bis 17 Uhr. Individuelle Terminvereinbarungen zur Beratung
sind von Montag bis Freitag moglich und kénnen auch als Hausbesuch erfolgen. Telefonisch sind
beide Standorte montags bis freitags von 10 bis 12 Uhr erreichbar. Der Kontakt per Mail ist iber
pflegestuetzpunkt@kreis-bergstrasse.de moglich.
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