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Abbildung 1  Rucklauf der Befragung im Zeitverlauf'#*
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Abbildung 2 Vergleich der Altersstruktur der Teilnehmenden mit der Altersstruktur der Grund-
gesamtheit



Vergleich Wohnort
Teilnehmende und Grundgesamtheit (in %)
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Abbildung 3 Vergleich des Wohnortes der Teilnehmenden mit dem Wohnort der Grundge-
samtheit

"Wurden Sie sich als politisch interessiert bezeichnen?"
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Abbildung 4 Ergebnisse der Frage zum politischen Interesse



"Wie stark interessieren Sie sich fur die Politik in Ihrer
Gemeinde, hier in Niedernhausen?"
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Abbildung 5 Ergebnisse der Frage zum politischen Interesse in der Gemeinde Niedernhausen

"Wie beurteilen Sie allgemein den offentlichen Dienst
in Deutschland?"
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Abbildung 6 Ergebnisse der Frage zur Beurteilung des 6ffentlichen Dienstes



"Wie beurteilen Sie allgemein die Gemeindeverwaltung in
Niedernhausen?"
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Abbildung 7 Ergebnisse der Frage zur Beurteilung der Gemeindeverwaltung in Niedernhau-

sen
"Wie zufrieden waren Sie mit den einzelnen Verwaltungsstellen der Gemeinde Niedernhausen?"
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Abbildung 8 Ergebnisse der Frage zur Zufriedenheit mit den Verwaltungsstellen



"Sind Sie mit den Offnungszeiten der
Gemeindeverwaltung in Niedernhausen zufrieden?"
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Abbildung 9 Ergebnisse der Frage zur Zufriedenheit mit den Offnungszeiten

"Sind Sie bei Behordengangen mit den Wartezeiten im
Rathaus in Niedernhausen zufrieden?"
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Abbildung 10 Ergebnisse der Frage zur Zufriedenheit mit den Wartezeiten im Rathaus



"Sind Sie mit der Bearbeitungszeit bei Anfragen und
Antragen zufrieden?"
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Abbildung 11 Ergebnisse der Frage zur Zufriedenheit mit der Bearbeitungszeit

"Sind Sie mit dem Auftreten der Bediensteten der
Gemeindeverwaltung zufrieden?"
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Abbildung 12 Ergebnisse der Frage zum Auftreten der Bediensteten



"Sind Sie mit der telefonischen Erreichbarkeit der
Bediensteten zufrieden?"
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Abbildung 13 Ergebnisse der Frage zur Zufriedenheit mit der telefonischen Erreichbarkeit

"Sind Sie mit dem digitalen Angebot der Gemeinde
Niedernhausen zufrieden?"
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Abbildung 14 Ergebnisse der Frage zur Zufriedenheit mit dem digitalen Angebot



"Wie wiurden Sie |hre bisherigen Erfahrungen mit der
Gemeindeverwaltung in Niedernhausen generell
einschatzen?"
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Abbildung 15 Ergebnisse der Frage zu den bisherigen Erfahrungen mit der Gemeindeverwal-
tung in Niedernhausen



