Kreisverwaltung
des Westerwaldkreises
in Montabaur

Kreisausschuss: 18.11.2024

Tagesordnungspunkt: 36 Service- und Monitoringvertrag fur die
kreiseigenen Schulen

Vorlage-Nr.: 0058/XI

Sachlage:

Die aktuell in den kreiseigenen Schulen eingesetzten Netzwerkkomponenten — darunter
Switches, Access Points (APs) und Firewalls — benétigen zur Sicherstellung der IT-Sicherheit
und Betriebsstabilitdt eine kontinuierliche Uberwachung sowie regelmafRigen technischen
Support. Der Abschluss eines Vertrags flr Monitoring- und Service-Dienstleistungen ist da-
her erforderlich, um auf mdgliche technische Stérungen oder sicherheitsrelevante Ereignisse
zeitnah reagieren zu kénnen.

Dieser Vertrag soll eine umfassende Monitoring-Losung fur alle betroffenen Gerate sowie
Vor-Ort-Serviceleistungen umfassen, die Uber ein zentrales Ticketsystem gesteuert werden.
Dies ermdglicht eine effektive Bearbeitung und Nachverfolgung von Supportfallen und stellt
sicher, dass potenzielle Ausfalle oder Sicherheitsrisiken minimiert werden.

Das Fachreferat hat ein Leistungsverzeichnis erstellt, und die zentrale Vergabestelle der
Kreisverwaltung des Westerwaldkreises hat die notwendige Ausschreibung flir die Beschaf-
fung dieser Leistungen nach formeller Prifung veréffentlicht.

Nach Prifung und Wertung der eingegangenen Angebote schlagt die zentrale Vergabestelle
vor, der Firma Wolff IT Solutions GmbH, Mogendorf auf der Grundlage ihres Angebotes vom
18.10.2024 den Zuschlag zu erteilen.

Die notwendigen Haushaltsmittel stehen bei der Buchungsstelle 2.4.3.1.8.562400, Haus-
haltsjahr 2024, zur Verfligung.

Beschlussvorschlag:

Der Kreisausschuss stimmt der Auftragserteilung an die Firma Wolff IT Solutions GmbH,
Mogendorf gemal dem Vergabevorschlag zu.
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